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Решения, требующие значительной 
доработки базового функционала для 
удовлетворения потребности 

Решения и приоритетные направления, 
имеющие высокий уровень 
удовлетворения заявленной потребности

Решения, требующие незначительной 
доработки дополнительного функционала 
для удовлетворения потребности 

Решения, удовлетворяющие 
заявленным потребностям, отсутствуют 
или находятся в процессе разработки 

Решения, отсутствующие 
в Реестре Минцифры (ID *****) ОЗП проекты, 

включенные в ДК «НОПО»

ПРИОРИТЕТНОЕ НАПРАВЛЕНИЕ КЛАСС ПО ЗАРУБЕЖНОЕ ПО ФУНКЦИОНАЛЬНЫЕ ПОТРЕБНОСТИ 

Создание единой платформы аудио, видео 
персональных звонков и мессенджера 09.01. Корпоративный мессенджер 

Cisco Jabber 

1.Реализация демонстрации рабочего стола в веб-версии; 
2.Обеспечение вставки текста, скопированного из других программ;
3.Возможность отключения автоматического скачивая файлов, фото и видео в получаемых 
сообщениях 
4.Обеспечение возможности индикации доставки/прочтения сообщения 

Mattermost 

Microsoft Skzpe for Business 

Microsoft Teams 

Slack Technologies 

Telegram 
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Решения, требующие значительной 
доработки базового функционала для 
удовлетворения потребности 

Решения и приоритетные направления, 
имеющие высокий уровень 
удовлетворения заявленной потребности

Решения, требующие незначительной 
доработки дополнительного функционала 
для удовлетворения потребности 

Решения, удовлетворяющие 
заявленным потребностям, отсутствуют 
или находятся в процессе разработки 

Решения, отсутствующие 
в Реестре Минцифры (ID *****) ОЗП проекты, 

включенные в ДК «НОПО»

ПРИОРИТЕТНОЕ НАПРАВЛЕНИЕ КЛАСС ПО ЗАРУБЕЖНОЕ ПО ФУНКЦИОНАЛЬНЫЕ ПОТРЕБНОСТИ 

Создание единой платформы аудио, 
видео персональных и групповых 
звонков и мессенджера

09.01.Корпоративный мессенджер

Cisco Jabber

1.Реализация демонстрации рабочего стола в веб-версии; 
2.Обеспечение вставки текста, скопированного из других программ;
3.Возможность отключения автоматического скачивая файлов, фото и видео в получаемых сообщениях 
4.Обеспечение возможности индикации доставки/прочтения сообщения 

Microsoft Skype for Business

Microsoft Teams

Mattermost

Slack
Technologies

Telegram

09.02.Системы видеоконференцсвязи (ВКС), включая 
аудиоконференцсвязь (АКС)

Avaya

Критичные замечания к функциональным возможностям рассматриваемых решений отсутствуют

BlueJeans Rooms

Cisco CMS

Cisco MCU

Cisco Webex

Google Meeting

GoToRoom

Zoom 

Microsoft Skype

Microsoft Teams

POLY

Yealink
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Решения, требующие значительной 
доработки базового функционала для 
удовлетворения потребности 

Решения и приоритетные направления, 
имеющие высокий уровень 
удовлетворения заявленной потребности

Решения, требующие незначительной 
доработки дополнительного функционала 
для удовлетворения потребности 

Решения, удовлетворяющие 
заявленным потребностям, отсутствуют 
или находятся в процессе разработки 

Решения, отсутствующие 
в Реестре Минцифры (ID *****) ОЗП проекты, 

включенные в ДК «НОПО»

ПРИОРИТЕТНОЕ НАПРАВЛЕНИЕ КЛАСС ПО ЗАРУБЕЖНОЕ ПО ФУНКЦИОНАЛЬНЫЕ ПОТРЕБНОСТИ

Организация работы виртуального контакт-центра 09.04.Телефония

Avaya

1.Отсутствие собственной системы записи 
2.Отсутствие полноценной интеграции с AD 
3.Отсутствие функций шифрования в подсистеме доступа к СКТ из сети Интернет 
(аналог) Cisco Expressway
4.Отсутствие продвинутых функций маршрутизации вызовов для полноценного 
переноса функционала текущей СКТ

Cisco Broadworks

Cisco UCM

Zoom

Системы управления оборудованием организации ВКС 09.08 Средства централизова нного управления 
конечными устройствами ВКС

AMX

1.Критичные замечания к функциональным возможностям рассматриваемых решений 
отсутствуютCrestron

Extron

Функциональность работы с чат-ботами 09.01.Корпора тивный мессенджер Telegram 1.Доработка системы оповещения о статусе сообщений и поиска. Отсутствие 
возможностей работы с чат-ботами, включая создание и настройку, во всех версиях
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Решения, требующие значительной 
доработки базового функционала для 
удовлетворения потребности 

Решения и приоритетные направления, 
имеющие высокий уровень 
удовлетворения заявленной потребности

Решения, требующие незначительной 
доработки дополнительного функционала 
для удовлетворения потребности 

Решения, удовлетворяющие 
заявленным потребностям, отсутствуют 
или находятся в процессе разработки 

Решения, отсутствующие 
в Реестре Минцифры (ID *****) ОЗП проекты, 

включенные в ДК «НОПО»

ПРИОРИТЕТНОЕ НАПРАВЛЕНИЕ КЛАСС ПО ЗАРУБЕЖНОЕ ПО ФУНКЦИОНАЛЬНЫЕ ПОТРЕБНОСТИ

Инструменты для интеграции сервисов, микросервисов и компонентов 
приложений 09.07.Интеграционная шина UC

Fuse ESB

Улучшение производительности, обеспечение автономности макросервисов

IBM Integration Bus

Oracle ESB

SAP Integration Suite

Почтовые системы 08.02.Почтовые приложения

Gmail

1.Нет возможности объединения электронных ящиков, отсутствует возможность 
настройки автоответчика на входящие письма
2.Требуется доработка в части интеграции с DLP-системами.
3.Возможность бронирования переговорных
4.Требуется разработка почтового клиента с возможностью автономной работы, а 
также расширение функций бесшовной интеграции с отечественным офисным 
пакетом и коммуникационным ПО

Microsoft Exchange

Microsoft Outlook

Proton Mail

Zimbra

Унифицированные коммуникации. Инструменты взаимодействия рабочих 
групп 09.09 Комплексные системы Unified Communications

Avaya Spaces

Критичные замечания к функциональным возможностям рассматриваемых решений 
отсутствуют

Cisco Webex

LifeSize Cloud

Microsoft Teams

Skype for Business Enterprise

Zoom


